
Gemeinsames Vorgehen Tarife und Kontakt

VIVA STEHT FÜR LEBENSQUALITÄT IN DEN EIGENEN VIER WÄNDEN

Die Ansprüche und Bedürfnisse der Gesellschaftsnormen von heute sind

stark im Wandel. Der Wunsch nach Selbstbestimmung und Autonomie steht für

viele Menschen zunehmend im Zentrum. Gerade im Bereich der ambulanten

Gesundheitspflege braucht es deshalb individualisierbare und zuverlässige

Angebote. Wir verbinden bewährte Strukturen mit einer innovativen Denk- und

Handlungsweise und engagieren uns für zeitgemässe und professionelle

Dienstleistungen.

IHRE BEDÜRFNISSE STEHEN FÜR UNS IM ZENTRUM

Um Sie optimal zu unterstützen, nehmen unsere Fachpersonen in einem

persönlichen Erstgespräch Ihre Bedürfnisse und Wünsche entgegen und besprechen

gemeinsam das weitere Vorgehen. Bei Leistungen der Pflege stimmen

wir den erhobenen Bedarf mit Ihrer Ärztin/ Ihrem Arzt ab. Diese werden von der

Grundversicherung Ihrer Krankenkasse übernommen. Die beschlossenen

Massnahmen können jederzeit flexibel und nach Bedarf angepasst werden.
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VIVA Spitex AG

Thunstrasse 10

3005 Bern

Tel. 031 352 29 29

Fax. 031 352 29 20

kontakt@viva-spitex.ch

www.viva-spitex.ch

PFLEGE

• Abklärung und Beratung CHF 76.90/Std.

• Behandlungspflege CHF 63.00/Std.

• Grundpflege CHF 52.60/Std.

Pflegekosten unterliegen dem Tarifschutz und gelten als Grundversicherungs-

leistungen Ihrer Krankenkasse.

Ab 65 Jahren wird zusätzlich eine gesetzliche Patientenbeteiligung von maximal

CHF 15.35 pro Tag erhoben.

HAUSHALT

• Bedarfsabklärung CHF 60.00/pauschal

• Haushaltsunterstützung CHF 55.00/Std.

• Zuschläge für Wochenende und Feiertage CHF 13.00/Std.

• Zuschläge für Abendeinsätze CHF 13.00/Std.

(Montag bis Freitag von 20.00–23.00 Uhr)

BETREUUNG & BEGLEITUNG

• Bedarfsabklärung CHF 60.00/pauschal

• Individuelle Betreuung/Begleitung CHF 55.00/Std.

• Intensivbetreuung (Demenz/Palliativ) CHF 58.00/Std.

• Nachteinsätze auf Anfrage/nach Bedarf

• Betreuung rund um die Uhr auf Anfrage/nach Bedarf

• Zuschläge für Wochenende und Feiertage CHF 13.00/Std.

• Zuschläge für Abendeinsätze CHF 13.00/Std.

(Montag bis Freitag von 20.00–23.00 Uhr) Sie sind individuell.
Unser Angebot auch.

VIVA – Ihre
persönliche Spitex
für Pflege und
Betreuung.

Spitex
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Sämtliche Tarife sind mehrwertsteuerfrei.

Versand wöchentlicher Einsatzplan CHF 50.00/Monat



Unsere Dienstleistungen

GRUNDPFLEGE

• Unterstützung bei der Körperpflege

• Hilfe beim An- und Auskleiden

• Kompressionsstrümpfe an-

und ausziehen

• Hilfe beim Essen und Trinken

• Förderung der Bewegungsfähigkeit

mit Kräftigungs- und Bewegungs-

übungen

• Befindlichkeits- und Kontrollbesuche

• Überwachung der Medikamenten-

einnahme

HAUSHALTSLEISTUNGEN

• Wohnungsreinigung

• Wäsche waschen, bügeln

• Einkäufe und Besorgungen

planen und ausführen

(auch gemeinsam)

• Vor- und Zubereitung von

Mahlzeiten

BEHANDLUNGSPFLEGE

• Medikamente richten und

Rezeptverwaltung

• Vitalzeichenkontrolle

• Blutzuckermessungen

• Verabreichung von Insulin

• Stomapflege

• Umfassende Schmerzbehandlung

• Wundpflege

BETREUUNG & BEGLEITUNG

• An Termine oder

Veranstaltungen begleiten

• Spaziergänge unternehmen

• Aktivitäten auf die Situation

abgestimmt planen

• Hobbys und Interessen unterstützen

• Betreuung im gewohnten Umfeld

von wenigen bis zu 24 Stunden

• Termine koordinieren und

überwachen

Unsere Einsätze sind rund um die Uhr

à sieben Tage die Woche planbar. Dabei

greifen wir auf unsere langjährige

Erfahrung in diesem Bereich zurück und

achten darauf, dass immer die gleiche

Person oder ein kleines, konstantes und

eingespieltes Team im Einsatz ist.

Die erhobenen pflegerischen Leistungen

können monatlich mit der Kranken-

kasse abgerechnet werden.

NACHTEINSÄTZE

Für ruhige Nächte, auch in schwierigen

Lebenslagen: Unsere Nachteinsätze

bieten Betro�enen und Angehörigen

professionelle und individuelle Unter-

stützung und Pflege. Von Bereit-

schaftsdienst bis zur aktiven Nachtwache

passen wir unsere Einsätze flexibel

den jeweiligen Bedürfnissen an.

BETREUUNG BEI DEMENZ

Unsere erfahrenen Pflegefachpersonen

gehen bei der Pflege und Betreuung

besonders einfühlsam auf die Bedürfnisse

von Menschen mit demenziellen

Erkrankungen ein. Wir sorgen dafür, dass

sie so lange wie möglich sicher und

würdevoll in ihrem gewohnten Umfeld

bleiben können und dass die Ange-

hörigen unterstützt und entlastet werden.

PALLIATIVE CARE

Menschen mit schwerer Krankheit

unterstützen wir professionell dabei,

bis zum Lebensende möglichst be-

schwerdefrei und selbstbestimmt im

eigenen Zuhause bleiben zu können.

Wir pflegen und unterstützen Tag und/

oder Nacht, arbeiten dabei mit allen

Beteiligten zusammen und ermöglichen

so die bestmögliche Lebensqualität.

VIVA – Pflege und Betreuung
aus einer Hand

Als erfahrene Spitex-Organisation sind wir für Sie da, damit Sie den Alltag in

Ihrem vertrauten Zuhause sicher und nach Ihren Bedürfnissen gestalten können.

Wir sind davon überzeugt, dass eine persönliche und professionelle Unter-

stützung zu mehr Lebensqualität und Wohlbefinden führt. Deshalb bieten wir Ihnen

umfassende Dienstleistungen in unterschiedlichen Bereichen an, von der

ambulanten Behandlungs- und Grundpflege über Hauswirtschaft bis zu der Beglei-

tung und 24-Stunden Betreuung im Alltag.

DER PERSÖNLICHE KONTAKT ALS VERTRAUENSBASIS

Ob einzelne Stunden oder rund um die Uhr: Eine erfahrene Pflegefachperson

weiss während des ganzen Pflege- oder Betreuungsverlaufes über alle relevanten

Details Ihrer Situation Bescheid und bleibt als Ihre Vertrauensperson stets

informiert. Sie plant, koordiniert und kommuniziert mit allen Beteiligten, in

komplexen Fällen auch mit ergänzenden Dienstleistern. Auch betreuende

Angehörige erfahren dadurch spürbare Unterstützung, da sie so die Verantwortung

für diese wichtigen und persönlichen Lebensbereiche teilen oder übergeben

können und nur eine einzige Ansprechpartnerin haben.

AUF EINEN BLICK ZUSAMMENGEFASST

• Schnelle Reaktionszeit bis zum ersten Einsatz (OPAN, Online, Telefon)

• Beratung, Planung und Ausführung aller Bereiche aus einer Hand

• Persönliches Vertrauensverhältnis durch Bezugsperson(en)

• Höchst individualisierbare Dienstleistungen

• Betreuung von wenigen bis zu 24 Stunden

• Hohe Fachkompetenz der Mitarbeitenden

VIVA Spitex verfügt über die kantonale Spitex-Bewilligung und

ist eine von allen Grund- und Zusatzversicherungen anerkannte

Leistungserbringerin.
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Ein Auszug unserer vielfältigen und umfassenden Dienstleistungen
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